Leitbild

8 Prinzipien fir einen Service public:

Das Wallis zahlt heute eine Reihe von Fachbibliotheken, welche sich auf einem
bestimmen Gebiet spezialisiert haben. In erster Linie stellen sie ihre Dienste einer
besonderen Nutzergruppe (Schule, Institution wusw.) zur Verflgung. Die
Fachbibliotheken haben aber auch die Aufgabe ihre Dienste der interessierten
Offentlichkeit anzubieten. Die Koordinierungskommission der Fachbibliotheken
(COCOBIB) hat hierbei 8 Richtlinien aufgestellt, um in den Spezialbibliotheken einen
Service public aufzubauen.

Nachstehend werden Fachbibliotheken nur mehr als Bibliotheken bezeichnet:

1. Die Bibliothek ist mit inrem Fachgebiet fir jedermann zuganglich.

2. Die Heimausleihe oder die Konsultation an Ort ist mdglich, mit Ausnahme von
Beschrankungen der jeweiligen Bibliothek.

3. Die Grunddienstleistungen sind gratis.

4. Die Bibliothek beteiligt sich am interbibliothekarischen Leihverkehr geméass den
Richtlinien des Verbands der Bibliotheken und der Bibliothekarinnen/Bibliothekare
Schweiz (BBS).

5. Die Bibliothek bietet fir Benutzer ausserhalb ihrer Region einen Postversand an.

6. Die Bibliothek macht ihren Katalog online zuganglich.

7. Die Bibliothek arbeitet mit den anderen Fachbibliotheken, der Mediathek Wallis
und den anderen 6ffentlichen Bibliotheken ihrer Region eng zusammen.

8. Die Bibliothek wirbt in der Offentlichkeit und den zustindigen Stellen fiir ihre
Dienstleistungen.
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Nachstehend die Institionen, welche sich der Einhaltung dieser Prinzipien verpflichtet
haben.



