GRUNDLAGE UND HINTERGRUND

Der Leitplan stutzt sich auf das Reglement zur Kultur-
forderung (2010). Dies besagt:

Art. 27 Koordination der Bibliotheken und Dokumentati-

onszentren

! Das Departement beschliesst:

b) den Leitplan fir die Bibliotheken, Dokumentations-
zentren und lkonographiebesténde, die Eigentum des
Kantons sind oder von ihm subventioniert werden.

2 Die Mediathek Wallis sorgt fir die Einhaltung der De-

partementsbeschlisse und die Durchfiihrung des Leit-

planes.

Drei Leitpldne wurden bereits (2001, 2007, 2012) reali-
siert.

Die markantesten Ergebnisse sind:

*  Verstarkung der Kundennéhe
= 97.5% der Walliser Bevélkerung wohnen 15
Min. oder weniger von einer Bibliothek ent-
fernt.

*  Einfihrung einer gemeinsamen Kundenkarte:
= 64 Bibliotheken verwenden die BibliOpass-
Karte Valais Wallis.

*  Vernetzung der Bibliotheken in der Region (Online-
Kataloge, gemeinsame Veranstaltungen)
= 5 Zugange (Sierre, Sion, Martigny-Entremont,
Chablais, Oberwallis) zu 65 Bibliotheks-
katalogen mittels einer einzigen Suchanfrage

*  Qualitatszertifikat Valais Excellence ISO 9001 und
ISO 14001
= 57 subventionsberechtigte Bibliotheken wur-
den zwischen 2008 und 2017 zertifiziert.

* Implementierung des Konzeptes des 3. Ortes und
Offnung zu den sozialen Netzen
= Neugestaltung der Bibliotheken mit freundli-
cheren Raumlichkeiten
= 1 Bibliothek von 5 ist auf Facebook prasent

ZIELE 2019-2023

2023 : Stolz auf unsere Bibliotheken !

Seit dem ersten Leitplan von 2001 haben sich die Walli-
ser Bibliotheken zusammengeschlossen, sind zertifiziert
worden und sind seither stdndig bestrebt ihren Kunden
neue und verbesserte Dienstleistungen anzubieten.
2023 wird der Zugang zu allen Bestanden und Dienst-
leistungen, physisch oder digital, ein Kinderspiel sein.

Wie soll dies erfolgen?
Durch

* Uberdenken der Aufgaben der Bibliothek ange-
sichts dieser Veranderungen

* standiges Anpassen und Weiterbilden
*  Verringern der digitalen Kluft

* Anbieten von innovativen und effizienten Dienst-
leistungen

* Erweitern des Medien- und Dienstleistungsange-
bots und Erleichtern des Austauschs zwischen den
Bibliotheken

*  Entwicklung der Bibliothek zu einem lebendigen Ort
der Kultur, der Gemeinschaft und des Selbststudi-
ums

*  Entwicklung der Bibliothek zu einem Ort des sozia-
len Zusammenhalts (generationeniibergreifende
Beziehungen und Beziehungen zu Migranten)

*  Sensibilisieren des eigenen Umfelds fiir Uberle-
gungen und Massnahmen zugunsten einer nach-
haltigen Entwicklung

EIN BIBLIOTHEKSNETZ IN STANDIGER
WEITERENTWICKLUNG

Einige Kennzahlen
Datenbasis : Statistische Befragung des Bundesamtes fiir
Statistik und Mediathek Wallis 2018 (Referenzjahr 2017) :

1°200'000 Besuche = 3,5 x VS-Bevolkerung
68’000 aktive Kunden?! = 1 Walliser auf 5
1'900°000 Medien = 475'000 Laufmeter
2'000°000 Ausleihen = 6 Ausleihen pro Einwohner
100’000 Neuanschaffungen = 25000 Laufmeter
1700 Kulturveranstaltungen = 5 pro Tag

2'700 Klassenbesuche = 13 Besuche pro Tag
2000 Platze zum Arbeiten

170 Computerarbeitsplatze + WLAN

12’000 Tage geoffnet

g 2 32 4 4 0 0 8 8 3 3

24’000m?2 Bibliotheksflache = 160 Hauser von 150m?

6 SCHWERPUNKTE

Konsolidieren
1. Dasim 3. Leitplan Erreichte konsolidieren

Entwickeln
2. Forderung der notwendigen Veranderungsbereit-
schaft der Bibliotheken

3. Forderung der Professionalisierung sowie der Wei-
terbildung in neuen Funktionsbereichen der Bib-
liothek

4. Unterstitzung bei der Diversifizierung ihrer neu-
en Dienstleistungen im Nahbereich, welche ge-
meinsam mit ihrem Zielpublikum erarbeitet werden

5. Erleichterung des Zugangs zum Angebot von
Uberall her und fir alle durch die Férderung eines
einheitlichen Netzwerks

6. Definition und Umsetzung von Zusammenarbeiten
im Bereich Schule-Bibliothek

1 Mindestens 1 Ausleihe pro Jahr



VISION 2023

2023 haben die Walliser Bibliotheken ihre Rolle als
Kompetenzzentren der Informationsgesellschaft gefes-
tigt und weiterentwickelt.

Die Bibliotheken beenden ihre Umwandlung in einen
dritten Ort, (nebst Zuhause = erster Ort, Arbeitsort =
zweiter Ort) und entwickeln innovative Projekte hinsicht-
lich der Bibliothek 4.0, in welcher der Kunde Mitgestal-
ter der Inhalte und Dienstleistungen ist.

Die Walliser Bibliotheken bilden ein Netzwerk, das den
Kunden qualitative und angepasste Dienstleistungen
garantiert.

Die politischen Behorden sind mit ihren Bibliotheken
eng verbunden; sie erachten diese als unumgangliche
Akteure bei der Bereitstellung von Dienstleistungen, die
die offentliche Hand ihrer Bevolkerung anbieten muss.

WERTE

Im Zentrum der Informationsgesellschaft sind die
Bibliotheken unverzichtbare Institutionen, die der Ge-
sellschaft qualitativ hochstehende Information in unter-
schiedlicher Form in einem stimulierenden Umfeld an-
bieten.

Im Dienste des Biirgers und der Gesellschaft sind die
Bibliotheken Akteure, die in einer immer komplexer
werdenden Welt den sozialen Zusammenhalt aufrecht-
erhalten.

Die Bibliotheken bieten ausgezeichnete Dienstleistun-
gen in den Bereichen Bildung, Unterhaltung und Kultur
fur alle Schichten der Bevdlkerung an. Sie stehen allen
offen, ohne Einschrankung oder Diskriminierung.

AUFGABEN DER BIBLIOTHEK

Zugang zu Wissen und Kultur erméglichen
Kultureller und sozialer Treffpunkt sein

Ort der Bildung sein
Informationskompetenz vermitteln

* %

MITTEL ZUR UMSETZUNG

Das Bibliotheksnetz

Die Bibliothek ist eine Institution, die vernetzt arbeitet,
sei es durch das Netzwerk der Walliser und Schweizer
Bibliotheken oder in Partnerschaft mit kulturellen, sozia-
len und padagogischen Institutionen.

Partner

Die Umsetzung des Leitplans erfolgt in Zusammenatr-
beit mit den kantonalen Vereinen BiblioWallis und Info-
Doc Wallis.

K

/S

biblio infodoc

valais wallis

www.bibliowallis.ch www.infodoc.ch

Herausgeber
Departement fiir Gesundheit, Soziales und Kultur

Verteilung/Vertrieb

Dieser Prospekt richtet sich an die Bibliotheken und
Dokumentationszentren des Kantons Wallis, die kom-
munalen und kantonalen Behdrden und an interessierte
Personen.

Weitere Exemplare kénnen bei der Mediathek Wallis
bestellt werden.

Dieser Prospekt ist eine Kurzversion des Leitplans der
Bibliotheken 2019. Als Referenzdokument gilt der offizi-
elle Leitplan, der von der Webseite www.bibliovalais.ch
heruntergeladen oder bei der Mediathek Wallis bestellt
werden kann.

MEDIATHEQUE
MEDIATHEK

valais wallis

www.mediathek.ch

© 2019 Mediathek Wallis
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2019-2023

Département de la santé, des affaires sociales et de la culture
Service de la culture
Médiatheque Valais

Departement firr Gesundheit, Soziales und Kultur
Dienststelle fiir Kultur
Mediathek Wallis

X* %
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